V CONGRESO INTERNACIONAL DE

CIUDAD DE LA SALUD

AGENDA 13 OCTUBRE 2026

SIMPOSIO DE CALIDAD

Gestion de Calidad y Seguridad del Paciente

BLOQUE - GESTION DE CALIDAD
HORA TEMA EXPOSITOR/ES MODALIDAD

1. Trabajo en equipo multidisciplinario enlos pr. Eric Ulloa
8:10-8:40 Comités de Calidad del proceso de atencion de Coordinador Nacional de Gestion de Calidad y CONFERENCIA

pacientes. Seguridad del Paciente
2. Reporte de incidentes y eventos adversos Lic. Martha Lépez

8:40-9:20 relacionados con la calidad de la atencion y Direccién Nacional de Gestién de Calidad y CONFERENCIA
seguridad del paciente. Seguridad del Paciente, CSS

RECESO

Dr. Gaspar Da Costa

) ., Programa Nacional de Cuidados Paliativos,
3. Importancia de la atencién a la segunda MINSA

10:00-11:00 victima de un evento adverso relacionado con
la seguridad del paciente.

MESA REDONDA /
CONVERSATORIO
Licda. Noemi Abdo
Psic6loga Clinica
Dr. Gaspar Da Costa: aspectos psicolégicos
4. ;Como comunicar un evento adverso al

ent | familiar? Dr. Edwin Villalobos: aspectos legales y MESA REDONDA
paciente o al familiar?

11:00-12:00

bioéticos

ALMUERZO

Dra. Nisla Camafo

1:00-1:40 5. Seguridad de las Sustancias Controladas Coordinadora Nacional del Programa de CONFERENCIA
Cuidados Paliativos

Enma Pinzén

FENAECCD
. S CONVERSATORIO /
1:40-2:50 6. lr'nportanaa de la ;.)a’rtlc1pac1lon de Licda. Ana Teresa Meneses INTERACCION CON
pacientes en los Comités de Calidad Fundacién Panama Respira EL PUBLICO

Lic Vanesa Olarte de Cruz
Presidenta de ANCEC

CIERRE Y AGRADECIMIENTOS Entrega de regalos a los expositores.

CIUDAD DE LA SALUD - CAJA DE SEGURO SOCIAL - CULTURA DE CALIDAD



