
Caja de Seguro Social 

Gestión de Calidad y Seguridad del Paciente 

Región Los Santos 

Primera Jornada de Calidad y Seguridad del Paciente 

 

PROTOCOLO  e  inscripciones en lista de asistencia 7:00am a 

8:00 am 

Palabras de Bienvenida  por Dra. Johanna Rudas- 

Directora Médica Institucional 8:00am a 8:30am 

• Primera Exposición- Identificación Correcta del 

Paciente- Meta 1. 

        Licda. Eudy Serrano- 8:30am a 9:30am 

 

• Segunda Exposición- Trato Digno en Salud –    

               Dra. Mirian González Rivera 9:30am a 10:30am 

 

COFFE BREAK: 10:30am a 11:00am 

 

• Tercera Exposición: Sistema de Reporte de 

Incidentes, Eventos Adversos y Eventos Centinela. 

Licda. Vielkys Lao  

11:00 am a 12:00md 

CLAUSURA 

Proyectándonos Hacia Una 

Atención Mas Humanizada 



 


