
 

 

CAJA DE SUGURO SOCIAL 

HOSPITAL DE CHIRIQUÍ GRANDE 

COORDINACIÓN DE DOCENCIA E INVESTIGACIÓN 

SEMINARIO DE ACTUALIZACIÓN DE NORMAS INSTITUCIONALES 

PARA UNA ATENCIÓN SEGURA Y DE CALIDAD 

 

PROGRAMA 

 

Fecha: Jueves 20 de agosto de 2026 

Horario: 7:00 a.m. - 3:00 p.m. 

Duración: 8 horas 

HORA TEMA EXPOSITOR 

7:00 – 7:30 a.m. Inscripciones 

Registro de participantes 

mediante código QR 

institucional 

7:30 – 7:45 a.m. Apertura y Bienvenida 
Docencia y Dirección 

Médica 

7:45 – 9:15 a.m. 
Norma para la Atención de 

la Consulta Externa 

Licda. Lizka González 

Enfermera de Consulta 

Externa 

9:15 – 10:30 a.m. 

Norma de comunicación 

efectiva para la seguridad 

del paciente. 

Licdo. Darlin Araúz 

Coordinación de 

Docencia. 

10:30 – 10:45 a.m. Receso  

10:45 a.m. – 12:15 

p.m. 

Aplicación práctica de 

ambas normas con casos 

en Consulta Externa 

Licda. Nidia Dixon 

Coordinadora de Gestión 

de Calidad 

12:15 – 1:00 p.m. Almuerzo  

1:00 – 1:45 p.m. 

Rol de los profesionales 

de la Salud en la Consulta 

Externa 

Licda. Maria Eugenia 

Dixon 

Jefa de REGES 

1:45 – 2:30 p.m. 

Plan de implementación, 

seguimiento y mejora 

continua 

Licdo. Aris Abrego 

Jefe de Radiología 

2:30 – 2:50 p.m. 

Evaluación, conclusiones 

y compromisos 

Institucionales 

Equipo de Gestión de 

Calidad 

2:50 – 3:00 p.m. 
Clausura y 

Cierre 

Coordinación de 

Docencia 

 

 


